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การสมคัรใชง้าน G Wallet
สําหรับประชาชนที; ไมเ่คย สมคัรใชบ้รกิาร



สมคัร G Wallet (สําหรับประชาชนที8 ไมเ่คย สมัครใชบ้รกิาร G Wallet) 
ขั Cนตอนดําเนนิการดงัตอ่ไปนีC (1/3)

1

กดเขา้ใชง้าน G-Wallet
เพื8อเริ8มสมคัรใชบ้รกิาร

กด และ ตกลง
ตอ้งรับทราบรายละเอยีดขอ้ตกลง

และเงื8อนไขการใชบ้รกิาร

กรอกรหสัหลงับัตรประชาชน
ใหพ้มิพเ์รยีงตอ่กนัไดเ้ลย ไมต่อ้งพมิพข์ดี (-)

กรอกขอ้มลู Email
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หนา้หลกัเป๋าตงั Product Highlight ขอ้ตกลงและเงื8อนไข ขอ้มลูบัตรประชาชน ขอ้มลูการตดิตอ่

กดสมคัรใชบ้รกิาร
เพื8อเขา้การด์ G Wallet และ

เริ8มสมคัรใชบ้รกิาร



ขอ้มลูการตดิตอ่

ขอ้มลูที0อยู่ ขอ้มลูการทํางาน ขอ้มลูเพิ0มเตมิ

การจัดการขอ้มลูสว่นบคุคล

กรอกขอ้มลูที0อยูปั่จจบัุน
ขอ้มลูที0อยูบั่ตรประชาชน

ไมส่ามารถแกไ้ขได ้

ตอบคําถามสําหรับขอ้มลูเพิ0มเตมิกรอกขอ้มลูทํางาน

กดยนิยอม และ ยนืยัน
หากเลอืกไมย่นิยอมจะไมส่ามารถดําเนนิสมคัรตอ่ได ้
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สมคัร G Wallet (สําหรับประชาชนที0 ไมเ่คย สมัครใชบ้รกิาร G Wallet) 
ขั Tนตอนดําเนนิการดงัตอ่ไปนีT (2/3)



เตรยีมสแกนใบหนา้

กดสแกนหนา้
รายละเอยีดเกี4ยวกบั

การเตรยีมสแกนใบหนา้

สแกนหนา้ ยนืยันขอ้มลู

กดยนืยันขอ้มลู
ใหต้รวจสอบขอ้มลูการสมคัร
กอ่นทําการยนืยันการสมคัร

หนา้หลกัเป๋าตงั

กดตรวจสอบสถานะลา่สดุ
หลงัการสมคัรอาจจะตอ้งรอผล

การสมคัรตรวจสอบสกัครู่

หนา้หลกัเป๋าตงั

สมคัร G Wallet สําเร็จ
ใหก้ดที4หนา้หลกั 

เพื4อเขา้ใชง้าน G Wallet

หนา้หลกั G Wallet

หนา้จอจะแสดงแถบ
ใชส้ทิธโิครงการภาครัฐ
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สมคัร G Wallet (สําหรับประชาชนที4 ไมเ่คย สมัครใชบ้รกิาร G Wallet) 
ขั \นตอนดําเนนิการดงัตอ่ไปนี\ (3/3)



การสมคัรใชง้าน G Wallet
สําหรับประชาชนที;เคยสมคัรใชบ้รกิาร



สมคัร G Wallet (สาํหรับประชาชนที8เคนสมัครใชบ้รกิาร G Wallet) 
ขั @นตอนดําเนนิการดงัตอ่ไปนี@ (1/2)

1

กดเขา้ใชง้าน G-Wallet
เพื8อเริ8มสมคัรใชบ้รกิาร

กด และ ตกลง
กรณีลกูคา้ไมไ่ดเ้ขา้ใชง้าน G Wallet เป็นเวลานาน โดย

ขอ้ตกลงและเงื8อนไขมกีาร Update Version ใหม่
ดงันั@นจะตอ้งรับทราบรายละเอยีดขอ้ตกลง

และเงื8อนไขการใชบ้รกิารใหมอ่กีครั @ง

2

หนา้หลกัเป๋าตงั Product Highlight ขอ้ตกลงและเงื8อนไข

กดสมคัรใชบ้รกิาร
เพื8อเขา้การด์ G Wallet และ

เริ8มสมคัรใชบ้รกิาร

ขั @นตอนหลัก

ขั @นตอนยอ่ย (อาจไมเ่จอ)

หมายเหต ุ: การขา้มขั @นตอนหมายถงึถา้เคยกรอกขอ้มลูมากอ่นครบถว้น จะไมต่อ้งกรอกขั @นตอนนั@น ๆ ใหม่

การจัดการขอ้มลูสว่นบคุคล

กดยนิยอม และ ยนืยัน
หากเลอืกไมย่นิยอมจะไมส่ามารถดําเนนิสมคัรตอ่ได ้

3



เตรยีมสแกนใบหนา้

กดสแกนหนา้
รายละเอยีดเกี4ยวกบั

การเตรยีมสแกนใบหนา้

สแกนหนา้ ยนืยันขอ้มลู

กดยนืยันขอ้มลู
ใหต้รวจสอบขอ้มลูการสมคัร
กอ่นทําการยนืยันการสมคัร

หนา้หลกัเป๋าตงั

กดตรวจสอบสถานะลา่สดุ
หลงัการสมคัรอาจจะตอ้งรอผล

การสมคัรตรวจสอบสกัครู่

หนา้หลกัเป๋าตงั

สมคัร G Wallet สําเร็จ
จะมแีถบแจง้เตอืนดา้นบนแสดงวา่
สามารถเขา้ใช ้G Wallet ไดแ้ลว้ 

ใหก้ดที4หนา้หลกั 
เพื4อเขา้ใชง้าน G Wallet

หนา้หลกั G Wallet

หนา้จอจะแสดงแถบ
ใชส้ทิธโิครงการภาครัฐ

4 5 6 7

สมคัร G Wallet (สาํหรับประชาชนที4เคนสมัครใชบ้รกิาร G Wallet) 
ขั [นตอนดําเนนิการดงัตอ่ไปนี[ (2/2)



ไมส่ามารถทํารายการไดใ้นขณะนี4
ทํารายการใหมอ่กีครั /งภายหลัง

ยงัไมเ่คยสมคัรใชบ้รกิาร
หรอื เคยยกเลกิการผกู G Wallet

อยูร่ะหวา่งการตรวจสอบขอ้มลู
สมคัรใชบ้รกิารไมสํ่าเร็จ

ทํารายการใหมอ่กีครั /ง

สมคัรใชบ้รกิารไมสํ่าเร็จ
เนื7องจากขอ้มลูไมเ่ป็นไปตาม

เงื7อนไขผลติภณัฑ์

กรอกขอ้มลูบตัรประชาชนอกีคร ั4ง
เนื7องจากกรอกขอ้มลูไมถ่กูตอ้ง หรอื สถานะ

บัตรไมป่กติ หรอื บัตรหมดอายุ

สแกนใบหนา้ไมสํ่าเร็จ
ทํารายการใหมอ่กีครั /ง หรอื นําบัตรประชาชน

ตดิตอ่สาขาธนาคารกรงุไทยเพื7อยนืยนัตวัตน

สแกนใบหนา้ไมสํ่าเร็จเกนิกาํหนด
ทํารายการใหมอ่กีครั /ง หรอื นําบัตรประชาชน

ตดิตอ่สาขาธนาคารกรงุไทยเพื7อยนืยนัตวัตน 
ในวนัถัดไป

ยนืยนัตวัตนเพิPมเตมิ
นําบัตรประชาชนไปยนืยนัตวัตนที7ตู ้ATM หรอื 

สาขาธนาคารกรงุไทย

สมคัรใชบ้รกิารไมสํ่าเร็จ
พบความผดิพลาดระหวา่งการสมัคร 

ลองทํารายการใหมอ่กีครั /ง

ขอ้ความ Error ที7เกดิขึ/นระหวา่งสมคัรใชง้าน G Wallet ในกรณีตา่งๆ 



Thank you


